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[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.2023年信息化运维经费绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年信息化运维经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	52.00
	其中：财政    资金
	52.00
	其他资金
	 

	
	机关2023年信息化正常运转维护

	绩效目标
	1.信息化系统正常运行，网络安全、数据安全。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	质量指标
	硬件维护数量
	全年硬件设备维护数量
	≥128台套

	
	质量指标
	软件维护数量
	全年软件维护数量
	4个

	
	质量指标
	信息化运维验收合格率
	信息化运维验收合格率
	100百分比

	
	时效指标
	系统故障修复响应时间
	系统故障修复响应时间
	≤0.4小时

	
	时效指标
	系统故障修复处理响应时间
	系统故障修复处理响应时间
	≤0.2小时

	
	成本指标
	系统软硬件运维费
	系统软硬件维护费
	≤8维护费小于系统开发费用8%

	效益指标
	社会效益指标
	系统运行故障次数
	系统运行故障次数
	≤10次

	
	可持续影响指标
	系统正常使用年限
	系统正常使用年限
	≥10年

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	系统使用人员满意度
	系统使用人员满意度
	≥80百分比，用户使用“好差评”率



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.2023年知识产权执法业务费绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年知识产权执法业务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	20.00
	其中：财政    资金
	20.00
	其他资金
	 

	
	通过开展知识产权行政执法业务培训，提高我市知识产权行政执法人员专业能力，向辖区内企业、公民提供知识产权保护的基本公共服务。

	绩效目标
	1.开展知识产权行政执法业务


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	开展知识产权行政执法人员培训
	开展知识产权行政执法人员培训
	≥200人次

	
	质量指标
	知识产权行政执法培训考核合格率
	知识产权行政执法培训考核合格率
	≥80%

	
	质量指标
	行政执法培训出勤率
	行政执法培训出勤率
	≥80%

	
	质量指标
	培训计划按期完成率
	培训计划按期完成率
	≥80%

	
	成本指标
	培训成本控制
	培训成本控制
	≤20万元

	效益指标
	社会效益指标
	提高人才培养质量
	提高我市知识产权行政执法人员能力
	向辖区内企业、公民提供知识产权保护的基本公共服务

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	培训人员满意度
	培训人员满意度
	≥90



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000006]3.2023年服务业发展资金（专利转化专项计划）-中央专款绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年服务业发展资金（专利转化专项计划）-中央专款

	预算规模及资金用途
	预算数
	5000.00
	其中：财政    资金
	5000.00
	其他资金
	 

	
	专项资金主要用于知识产权运营服务能力提升、供给侧专利培育与转化促进、需求侧专利转化承接力强化、专利转化融资渠道拓宽、专利转化服务便捷度增强等项目的支持或奖励。

	绩效目标
	1.天津市知识产权运营服务体系建设进一步深化，有效盘活高校院所创新资源、促进专利技术在中小微企业转化运用，有力支撑知识产权密集型产业创新发展，支撑知识产权强市建设，助力产业结构调整和企业发展方式转变，推动本市高质量发展，激发社会创新活力。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	中小微企业接受高校院所专利转让许可件数
	中小微企业接受高校院所专利转让许可件数
	≥420件

	
	数量指标
	接受高校院所专利转让许可的中小微企业数量
	接受高校院所专利转让许可的中小微企业数量
	≥100家

	
	数量指标
	普惠性专利质押融资惠及中小微企业数量
	普惠性专利质押融资惠及中小微企业数量
	≥100家

	
	数量指标
	通过专利开放许可（试点）达成的专利许可数量
	通过专利开放许可（试点）达成的专利许可数量
	≥200件

	
	质量指标
	高校院所向中小微企业转让许可专利占高校院所有效专利的比例
	高校院所向中小微企业转让许可专利占高校院所有效专利的比例
	≥1百分比

	
	数量指标
	普惠性专利质押融资惠及中小微企业数量占惠企数量的比例
	普惠性专利质押融资惠及中小微企业数量占惠企数量的比例
	≥60百分比

	
	成本指标
	资助总额（奖补总额）
	资助总额（奖补总额）
	≤5000万元

	
	时效指标
	专利转化支持政策
	专利转化支持政策
	及时兑现

	效益指标
	经济效益指标
	企业专利质押融资金额增幅
	企业专利质押融资金额增幅
	≥10百分比

	
	经济效益指标
	专利许可备案金额增幅
	专利许可备案金额增幅
	≥10百分比

	
	社会效益指标
	企业专利密集型产品备案数量
	企业专利密集型产品备案数量
	≥1000件

	
	社会效益指标
	中小微企业接受高校院所转让许可的专利产业化率
	中小微企业接受高校院所转让许可的专利产业化率
	≥20百分比

	
	生态效益指标
	全市专利转化服务生态体系
	全市专利转化服务生态体系
	更加健全

	
	可持续影响指标
	专利转化助推产业高质量发展
	专利转化助推产业高质量发展
	持续影响

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	高校、企业对专利转让许可质押相关政策项目和手续办理的满意度
	高校、企业对专利转让许可质押相关政策项目和手续办理的满意度
	≥70百分比



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000007]4.2023年天津市志-知识产权局志（1985-2020）编修绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年天津市志-知识产权局志（1985-2020）编修

	预算规模及资金用途
	预算数
	21.00
	其中：财政    资金
	21.00
	其他资金
	 

	
	编撰天津市志-知识产权局志1985-2020

	绩效目标
	1.根据市地方志办工作要求，开展编撰天津市志-知识产权局志1985-2020工作，确保编撰成果通过评审，提升公众对知识产权局志的了解程度。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	搜集资料文字数
	搜集资料文字数
	≥150万字

	
	数量指标
	完成长编字数
	完成长编字数
	≥50万字

	
	质量指标
	评审通过率
	评审通过率
	≥90百分比

	
	质量指标
	编审出错率
	编审出错率
	≤10百分比

	
	时效指标
	编撰工作完成时间
	编撰工作完成时间
	2023年12月31日之前

	
	成本指标
	项目资金
	项目资金
	≤21万元

	效益指标
	社会效益指标
	提升知晓度和认可度
	提升知晓度和认可度
	提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	知识产权局志查阅人员满意度
	知识产权局志查阅人员满意度
	≥85



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000008]5.2023年知识产权促进与保护项目绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年知识产权促进与保护项目

	预算规模及资金用途
	预算数
	1117.00
	其中：财政    资金
	1117.00
	其他资金
	 

	
	引导企事业单位规范知识产权管理，提升知识产权风险防范能力，全面提升我市知识产权创造、运用、保护和管理水平。

	绩效目标
	1.引导企事业单位规范知识产权管理，提升知识产权风险防范能力，全面提升我市知识产权创造、运用、保护和管理水平。
2.对知识产权保护项目、高质量知识产权创造项目、知识产权转化运用项目、知识产权公共服务项目、知识产权管理项目进行资助，资助总数量不少于60项。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	知识产权保护项目补助数量
	知识产权保护项目补助数量
	≥8个

	
	数量指标
	高质量知识产权创造项目补助数量
	高质量知识产权创造项目补助数量
	≥40个

	
	数量指标
	知识产权转化运用项目补助数量
	知识产权转化运用项目补助数量
	≥2个

	
	数量指标
	知识产权公共服务项目补助数量
	知识产权公共服务项目补助数量
	≥5个

	
	数量指标
	知识产权管理项目补助数量
	知识产权管理项目补助数量
	≥6个

	
	质量指标
	补助项目增长率
	补助项目较上年度增长率
	≥3%

	
	质量指标
	资金发放合规率
	资金发放合规率
	100%

	
	时效指标
	项目验收合格率
	项目验收合格率
	≥98%

	
	成本指标
	高质量知识产权创造项目
	高质量知识产权创造项目
	≤655万元

	
	成本指标
	知识产权保护项目
	知识产权保护项目
	≤220万元

	
	成本指标
	知识产权公共服务项目
	知识产权公共服务项目
	≤50万元

	
	成本指标
	知识产权转化运用项目
	知识产权转化运用项目
	≤110万元

	
	成本指标
	知识产权管理项目
	知识产权管理项目
	≤82万元

	效益指标
	社会效益指标
	试点企业知识产权综合实力
	试点企业知识产权综合实力
	有效提升试点企业知识产权综合实力

	
	社会效益指标
	知识产权保护意识
	知识产权保护意识
	有所提升

	
	可持续影响指标
	地理标志产品示范区影响力
	地理标志产品示范区影响力
	扩大品牌影响力

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	知识产权资助项目单位满意度
	知识产权资助项目单位满意度
	≥85%



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000009]6.2023年专利代理人资格考试费绩效目标表
	610101天津市知识产权局
	单位：万元

	项目名称
	2023年专利代理人资格考试费

	预算规模及资金用途
	预算数
	27.00
	其中：财政    资金
	27.00
	其他资金
	 

	
	通过开展专利代理师资格考试和年度代理师资格考试，促进天津市专利代理行业发展，提高我市专利代理师和代理机构数量。

	绩效目标
	1.促进天津市专利代理行业发展，提高我市专利代理师数量。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	专利代理师资格考试报名人数
	专利代理师资格考试报名人数
	≥1500人

	
	质量指标
	年度代理师资格考试通过人数
	年度代理师资格考试通过人数
	≥100人

	
	时效指标
	完成时间
	完成时间
	2023年8月之前

	
	成本指标
	年度资金总额
	年度资金总额
	≤27万元

	效益指标
	社会效益指标
	社会知识产权意识
	社会知识产权意识
	有所提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	参加考试人员满意度
	满意度调查
	≥80百分比



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000010]7.2023年保护中心信息化运维经费绩效目标表
	610203天津市知识产权保护中心
	单位：万元

	项目名称
	2023年保护中心信息化运维经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	50.00
	其中：财政    资金
	50.00
	其他资金
	 

	
	用于保护中心正常信息化通信需要，通信线路租用，软硬件设备日常运行维护。

	绩效目标
	1.通过保护中心门户网站、天津知服网的正常运行，保障保护中心对外正常开展服务；
2.通过国产化OA办公系统、会议系统、视频监控系统软硬件设备正常运行，保障保护中心内部正常运转。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	成本指标
	项目预算控制数
	项目预算控制数
	≤50万元

	
	时效指标
	系统响应时间
	系统响应时间
	≤10分钟

	
	时效指标
	故障恢复时间
	故障恢复时间
	≤48小时

	
	数量指标
	租用通信线路
	租用通信线路
	3条

	
	数量指标
	网站运维数量
	网站运维数量
	1个

	
	数量指标
	软件系统运维数量
	软件系统运维数量
	1个

	
	数量指标
	硬件系统运维数量
	硬件系统运维数量
	1组

	
	质量指标
	系统、设备故障率
	系统、设备故障率
	≤10%

	效益指标
	社会效益指标
	保障保护中心信息化软硬件正常运行
	保障保护中心信息化软硬件正常运行
	保障

	
	可持续影响指标
	系统使用年限
	系统使用年限
	≥1年

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	系统使用人员满意度
	系统使用人员满意度
	≥80%



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000011]8.2023年保护中心运行维护费绩效目标表
	610203天津市知识产权保护中心
	单位：万元

	项目名称
	2023年保护中心运行维护费

	预算规模及资金用途
	预算数
	293.55
	其中：财政    资金
	293.55
	其他资金
	 

	
	用于保护中心运行的办公场地房租、物业等费用。

	绩效目标
	1.通过租赁办公用房，保障知识产权保护中心办公场地
2.通过采购物业服务，保障知识产权保护中心日常运行


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	办公场地租赁面积
	办公场地租赁面积
	≥3000平米

	
	数量指标
	物业服务面积
	物业服务面积
	≥3000平米

	
	数量指标
	办公场地物业服务人员
	办公场地物业服务人员
	≥6人

	
	质量指标
	物业服务达标率
	物业服务达标率
	≥90%

	
	质量指标
	办公场地面积及功能符合国家知识产权局保护中心建设要求
	办公场地面积及功能符合国家知识产权局保护中心建设要求
	100%

	
	时效指标
	办公场地租赁政采完成时间
	办公场地租赁政采完成时间
	2023年6月30日前

	
	时效指标
	办公场地租赁期
	办公场地租赁期
	1年

	
	时效指标
	物业服务周期
	物业服务周期
	1年

	
	时效指标
	物业服务政采完成时间
	物业服务政采完成时间
	2023年6月30日前

	
	成本指标
	房租费
	房租费
	≤226.06万元

	
	成本指标
	物业费
	物业费
	≤67.49万元

	效益指标
	社会效益指标
	保障保护中心正常运行
	保障保护中心正常运行
	保障

	
	经济效益指标
	物业修整及时率
	物业修整及时率
	≥90%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	办公场地使用人满意度
	办公场地使用人满意度
	≥95%

	
	服务对象满意度指标
	物业服务使用人满意度 
	物业服务使用人满意度 
	≥95%



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000012]9.非财政拨款——2023共建保护中心项目绩效目标表
	610203天津市知识产权保护中心
	单位：万元

	项目名称
	非财政拨款——2023共建保护中心项目

	预算规模及资金用途
	预算数
	100.00
	其中：财政    资金
	 
	其他资金
	100.00

	
	用于保障保护中心建设达到国家知识产权局要求，保障保护中心高效运行，给予高新区企业优先支持和服务保障。

	绩效目标
	1.保障保护中心建设达到国家知识产权局要求
2.保障保护中心高效运行，给予高新区企业优先支持和服务保障。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	外聘支持人员数量
	外聘支持人员数量
	≥2人

	
	数量指标
	调研服务高新区企业
	调研服务高新区企业
	≥50家

	
	质量指标
	受理高新区企业预审结案率
	受理高新区企业预审结案率
	≥95%

	
	时效指标
	项目完成时间
	项目完成时间
	1年

	
	成本指标
	项目经费
	项目经费
	≤100万元

	效益指标
	社会效益指标
	保障保护中心正常运行
	保障保护中心正常运行
	保障

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥95%



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000013]10.2023年天津市知识产权保护与服务绩效目标表
	610203天津市知识产权保护中心
	单位：万元

	项目名称
	2023年天津市知识产权保护与服务

	预算规模及资金用途
	预算数
	221.00
	其中：财政    资金
	221.00
	其他资金
	 

	
	1、开展天津市新一代信息技术产业及新材产业快速预审，专利跟踪分析；
2、开展知识产权协同保护能力提升；
3、开展业务能力培养；
4、开展本市专利导航、专利转化运用。

	绩效目标
	1.通过人员能力提升培训，提高人员专业能力，更好服务创新主体；
2.通过专利数据检索分析，形成天津市新一代信息技术及新材料产业专利分析报告，服务相关企业；
3.通过建立快速维权体系、仲裁调解、司法衔接相联动的协同保护体系，满足权利人维权需求；
4.通过运行专利快速预审通道，满足发明人新一代信息技术及新材料产业快速确权需求。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	成本指标
	项目预算控制数
	项目预算控制数
	≤221万元

	
	数量指标
	专利预审：专利检索数据库账号
	专利预审：专利检索数据库账号
	≥20个

	
	数量指标
	专利预审：辅助审查工具
	专利预审：辅助审查工具
	≥1个

	
	数量指标
	快速维权专利侵权判定咨询
	快速维权专利侵权判定咨询
	≥100个

	
	数量指标
	快速维权商标侵权判定咨询
	快速维权商标侵权判定咨询
	≥25个

	
	数量指标
	人员能力提升培训数量
	人员能力提升培训数量
	≥10人

	
	数量指标
	产业专利分析报告
	产业专利分析报告
	≥2份

	
	时效指标
	专利导航报告完成时间
	专利导航报告完成时间
	2023年12月31日前

	
	时效指标
	快速预审案件审理时间
	快速预审案件审理时间
	≤7工作日

	
	质量指标
	专利预审：专利检索数据库账号使用率
	专利预审：专利检索数据库账号使用率
	100%

	
	质量指标
	专利预审：辅助审查工具使用率
	专利预审：辅助审查工具使用率
	100%

	
	质量指标
	快速维权侵权判断咨询报告合格率
	快速维权侵权判定咨询
	100%

	
	质量指标
	人员能力提升培训合格率
	人员能力提升培训合格率
	100%

	
	质量指标
	专利导航报告合格率
	专利导航报告合格率
	100%

	效益指标
	社会效益指标
	更好履行保护中心知识产权快速协同保护能力，为我市产业创新发展、优化营商环境提供支撑。
	更好履行保护中心知识产权快速协同保护能力，为我市产业创新发展、优化营商环境提供支撑。
	支持

	
	可持续影响指标
	持续提升新一代信息技术和新材料产业知识产权保护综合水平。
	持续提升新一代信息技术和新材料产业知识产权保护综合水平。
	提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	专利申请人满意度
	专利申请人满意度
	≥90％

	
	服务对象满意度指标
	参培人员满意度
	参培人员满意度
	≥90%

	
	服务对象满意度指标
	专利、商标维权人满意度
	专利、商标维权人满意度
	≥90%



