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[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.办案业务费绩效目标表
	214101天津市西青区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	办案业务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	56.40
	其中：财政    资金
	56.40
	其他资金
	

	
	用于完成在审判执行过程中产生的档案电子扫描外包服务

	绩效目标
	1.从法院工作实际出发，完成在审判执行过程中产生的档案电子扫描外包服务，加强司法服务保障工作。



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	扫描档案数量
	扫描档案数量
	≥20000件

	
	质量指标
	扫描清晰准确程度
	扫描清晰准确程度
	≥99%

	
	时效指标
	扫描入档及时率
	扫描入档及时率
	≥95%

	
	成本指标
	扫描成本
	年扫描服务费
	≤56.4万元

	效益指标
	经济效益指标
	节约档案查阅复印时间
	节约档案查阅复印时间
	节约时间

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	档案使用人员满意度
	档案使用人员满意度
	满意




[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.办案业务费-中央绩效目标表
	214101天津市西青区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	办案业务费-中央

	预算规模及资金用途
	预算数
	262.00
	其中：财政    资金
	262.00
	其他资金
	

	
	用于在审判执行过程中产生法律文书邮寄送达服务、人民陪审员陪审费、电话通讯费、网络通讯费及法庭维修等，全面加强司法服务保障工作。              

	绩效目标
	1.从法院工作实际出发，完成在审判执行过程中产生法律文书邮寄送达服务、人民陪审员陪审费、电话通讯费、网络通讯费及法庭维修等，全面加强司法服务保障工作。                               



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	年邮政特快专递送达量
	年邮政特快专递送达量
	≥20000件

	
	质量指标
	准确送达率
	准确送达率
	100%

	
	时效指标
	保证陪审员及时陪审案件
	保证陪审员及时陪审案件
	≥99%

	
	成本指标
	业务资金总支出
	邮电费总支出
	≤198万元

	
	成本指标
	业务资金总支出
	维修维护总支出
	≤44万元

	
	成本指标
	业务资金总支出
	人民陪审员陪审费总支出
	≤20万元

	效益指标
	经济效益指标
	业务保障能力
	业务保障能力
	保障

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	审判人员满意度
	审判人员满意度
	满意




[bookmark: _Toc_4_4_0000000006]3.办案业务装备费-中央绩效目标表
	214101天津市西青区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	办案业务装备费-中央

	预算规模及资金用途
	预算数
	100.00
	其中：财政    资金
	100.00
	其他资金
	

	
	用于购买X光机、监控设备、诉讼服务一体机、台式电脑、正版软件及打印机等。

	绩效目标
	1.不断强化智慧法院建设，保障服务。完成办公设备更新，提高办案效率，为当事人提供便捷服务。    



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	购置设备数量
	购置设备数量
	≥8件

	
	质量指标
	设备到货验收合格率
	设备到货验收合格率
	100%

	
	时效指标
	设备购置完成及时率
	设备购置完成及时率
	100%

	
	成本指标
	设备购置成本
	设备购置成本
	≤100万元

	效益指标
	可持续影响指标
	提升法院办案效率
	提升法院立案效率
	提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	提升诉讼服务当事人满意度
	提升诉讼服务当事人满意度
	满意




[bookmark: _Toc_4_4_0000000007]4.非财政拨款资金结转-审判执行办案经费绩效目标表
	214101天津市西青区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	非财政拨款资金结转-审判执行办案经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	407.85
	其中：财政    资金
	
	其他资金
	407.85

	
	完成集约化送达、档案电子扫描、六专四室等项目尾款

	绩效目标
	1.根据年度审判办案需要，支付档案电子扫描服务、集约化送达服务、六专四室项目、解决涉诉涉访、解决执行难等资金尾款



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	年送达案件数
	年送达案件数
	≥16000件

	
	质量指标
	及时送达率
	及时送达率
	≥95%

	
	时效指标
	按期完成送达程序
	按期完成送达程序
	≥99%

	
	成本指标
	每份送达服务费
	每份送达服务费
	≤45元

	效益指标
	社会效益指标
	送达对象满意度
	送达对象满意度
	≥99%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	干警对送达服务满意度
	干警对送达服务满意度
	≥99%



