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[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.法院办案业务、业务装备及审判辅助事务外包服务项目-中央绩效目标表
	210101天津市南开区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	法院办案业务、业务装备及审判辅助事务外包服务项目-中央

	预算规模及资金用途
	预算数
	456.00
	其中：财政    资金
	456.00
	其他资金
	

	
	保证办案业务经费，购置业务装备，购置审判辅助事项服务，保障审判工作顺利进行

	绩效目标
	1.目标内容1：保证办案业务经费，保障审判工作顺利进行
2.目标内容2：购置业务装备，满足科技法庭使用需求，保障庭审工作顺利进行
3.目标内容3：档案扫描、运维等服务购置，保障审判工作正常运转



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	购买法庭摄像机个数
	购买法庭摄像机个数
	≥20个

	
	质量指标
	设备购置合格率
	设备购置合格率
	100%

	
	时效指标
	设备购置及时率
	设备购置及时率
	及时

	
	成本指标
	设备购置成本
	设备购置成本
	≤0.45万元

	
	数量指标
	扫描页数
	扫描页数
	≥330万页

	
	质量指标
	扫描清晰准确程度
	扫描清晰准确程度
	页面清晰，完整度高

	
	时效指标
	扫描入档及时率
	扫描入档及时率
	≥90%

	
	成本指标
	单页扫描成本
	单页扫描成本
	≤0.3元

	
	数量指标
	保障出差人数
	保障出差人数
	≥200人

	
	质量指标
	出差经费保障率
	出差经费保障率
	100%

	
	时效指标
	出差审批及时性
	出差审批及时性
	≤3天

	
	成本指标
	每人每次出差支出金额
	单次出差支出金额
	≤1250元

	
	成本指标
	陪审员补助成本
	陪审员补助成本
	≤100元/次

	
	时效指标
	运维响应时间
	运维响应时间
	≤1天

	
	数量指标
	业务培训人数
	业务培训人数
	≤20人

	
	数量指标
	保安人数
	保安人数
	≤14人

	效益指标
	社会效益指标
	保障审判工作顺利进行
	保障审判工作顺利进行
	有力保障

	
	社会效益指标
	保障法院审判辅助工作
	保障法院审判辅助工作
	有力保障

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	审判部门对业务保障需求满意率
	审判部门对业务保障需求满意率
	≥90%




[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.法院办案业务费绩效目标表
	210101天津市南开区人民法院
	单位：万元

	项目名称
	法院办案业务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	72.50
	其中：财政    资金
	72.50
	其他资金
	

	
	购置EMS邮寄服务，提升审判执行效率和文书送达及时率，保障审判工作顺利进行

	绩效目标
	1.目标内容1：为审判提供邮寄服务，促进审判任务的完成，保障法院办案效率



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	邮寄数量
	邮寄数量
	≥20000件

	
	质量指标
	及时邮寄率
	及时邮寄率
	≥95%

	
	时效指标
	邮寄送达天数
	邮寄送达天数
	≤5天

	
	成本指标
	邮寄费用	

	


	邮寄费用	

	


	≤40元

	效益指标
	社会效益指标
	促进审判任务完成
	促进审判任务完成
	促进审判任务完成，提升办案效率

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	审判部门对业务保障满意度
	审判部门对业务保障满意度
	≥90%



