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1.人体器官捐献项目绩效目标表 

571203 天津市红十字事务中心 单位：万元 

项目名称 人体器官捐献项目 

预算规模及
资金用途 

预算数 60.00 
其中：财政    

资金 
60.00 其他资金   

如期开展各类公益宣传广告，印刷和定制宣传资料和宣传品，4 月底完成清明缅怀纪念活
动，12 月底前完成器官捐献业务培训       
 

绩效目标 
1.如期开展各类公益宣传广告，印刷和定制宣传资料和宣传品 
2.4 月底完成清明缅怀纪念活动，12 月底前完成器官捐献业务培训   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
户外广告投
放数量 

户外广告投放数量 
地铁公益广告 30 个点
位，路名牌上刊 100 个
点位 

质量指标 
广告宣传完
成率 

广告宣传完成率 定制 2 种文创宣传品 

时效指标 如期完成率 如期完成率 
4 月底完成清明缅怀纪念
活动，12 月底前完成器
官捐献业务培训 

成本指标 项目成本 项目成本 ≤60 万元 

效益指标 

社会效益指
标 

社会效益指
标 

社会效益指标 实现器官捐献 30 例 

可持续影响
指标 

可持续影响
指标 

可持续影响指标 
完成器官捐献登记人数
10000 人 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

社会服务对
象满意度 

社会服务对象满意度 ≥90 百分比 



  
2.造血干细胞捐献宣传项目绩效目标表 

571203 天津市红十字事务中心 单位：万元 

项目名称 造血干细胞捐献宣传项目 

预算规模及
资金用途 

预算数 15.00 
其中：财政    

资金 
15.00 其他资金   

开展调解造血干细胞工作 20 周年宣传活动，制作宣传画册、拍摄视频，扩大社会影响，力
争全年新增报名人数 5000 人       
 

绩效目标 
1.开展调解造血干细胞工作 20 周年宣传活动，制作宣传画册、拍摄视频，扩大社会影响，
力争全年新增报名人数 5000 人   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 数量指标 数量指标 
项目年度内造血干细胞报
名采样活动大于 10 次 

质量指标 
活动顺利开
展 

活动顺利开展 

20 周年纪念活动参加人
员包括红十字系统相关单
位、爱心企业、志愿服务
队 200-300 人 

时效指标 如期完成率 如期完成率 
20 周年纪念活动、视频
制作完成时间为 2022 年
10 月 

成本指标 项目成本 项目成本 

20 周年纪念活动筹备与
开展不超过 12 万元，视
频类拍摄制作不超过 5 万
元，纪念手册制作每册不
超过 50 元 

效益指标 

社会效益指
标 

社会效益指
标 

社会效益指标 

社会大众对于捐献造血干
细胞无损健康、挽救血液
病患者的公益理念进一步
提升 

可持续影响
指标 

可持续影响
指标 

可持续影响指标 
对于今后配型成功即将捐
献的家人支持力度进一步
加强 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

参与活动人
员满意度 

参与活动人员满意度 ≥90 百分比 



  
3.备灾救灾中心库房保障绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 备灾救灾中心库房保障 

预算规模及
资金用途 

预算数 100.00 
其中：财政    

资金 
100.00 其他资金   

备灾救灾中心库房保障 

绩效目标 
1.目标内容 1 通过租赁备灾救灾中心库房，雇佣人员，采购包装箱等物资，保障灾害及突
发事件物资供应   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 库房面积 库房面积 2933 平方米 

数量指标 雇佣人员 雇佣人员 120 人次 

数量指标 
包装箱及辅
料 

包装箱及辅料 3000 个 

质量指标 
库房质量标
准 

库房质量标准 丙二类 

质量指标 雇佣人员 雇佣人员 专业人员 

质量指标 
包装箱及辅
料 

包装箱及辅料质量 质量合格 

时效指标 
库房租赁时
间 

库房租赁时间 使用一年 

时效指标 雇佣人员 雇佣人员频率 每月按次 

时效指标 
包装箱及辅
料使用时间 

包装箱及辅料使用时间 使用一年 

成本指标 
每平方米每
天租金 

每平方米每天租金 
约为 0.82 元每平方米每
天租金 

成本指标 
劳务人员工
资及补贴 

劳务人员工资及补贴 约为 4.72 万元 

成本指标 
包装箱及辅
料 

包装箱及辅料 约为 7.5 万 

效益指标 

经济效益指
标 

备灾救灾物
资储备 

备灾救灾物资储备 
存储备灾救灾物资安全可
靠，减少损耗 

社会效益指
标 

应对突发事
件及灾害处
置 

应对突发事件及灾害处置 
提升应对处置突发事件及
灾害处置能力 

满意度指标 服务对象满 满意率 服务对象满意率 ≥95% 



一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

意度指标 



  
4.电子政务内网一期建设绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 电子政务内网一期建设 

预算规模及
资金用途 

预算数 4.00 
其中：财政    

资金 
4.00 其他资金   

密码机购置 

绩效目标 1.目标内容 1 用于电子政务内网建设，统一对电子政务内网设备进行新一代换装   
一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 购置密码机 购置密码机 1 套 

质量指标 
设备验收合
格率 

设备验收合格率 100% 

时效指标 
更换设备完
成时间 

更换设备完成时间 2022 年 12 月底前 

成本指标 
密码机采购
价格 

密码机采购价格 4 万元 

效益指标 
经济效益指
标 

节约资金 节约资金 节约资金 10%以上 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

安全使用满
意度 

安全使用满意度 ≥95% 



  
5.红十字筹资财务业务培训绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 红十字筹资财务业务培训 

预算规模及
资金用途 

预算数 3.00 
其中：财政    

资金 
3.00 其他资金   

红十字筹资财务业务项目资金 

绩效目标 1.目标内容 1 提高学员的筹资财务能力，并完成培训考核。   
一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
举办培训班
次数 

举办培训班次数 1 次 

质量指标 
参加培训人
员结业合格
率 

参加培训人员结业合格率 ≥95% 

时效指标 
培训完成时
间 

培训完成时间 预计 2022 年 10 月底前 

成本指标 培训成本 培训成本 500 元/人天 

效益指标 
社会效益指
标 

促进红十字
筹财事业发
展 

促进红十字筹财事业发展 
有效促进红十字筹财事业
发展 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

参加培训人
员满意度 

参加培训人员满意度 ≥95% 



  
6.红十字会组织宣传绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 红十字会组织宣传 

预算规模及
资金用途 

预算数 54.00 
其中：财政    

资金 
54.00 其他资金   

红十字会组织宣传项目经费 

绩效目标 1.目标内容 1   
一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
举办主题宣
传数量活动 

举办主题宣传数量活动 
3-4 期，覆盖 20000 人，
4 个月 

数量指标 
宣传视频数
量 

宣传视频数量 3 个，5 分钟 

数量指标 百年书印制 百年书印制 1000 册 

数量指标 
参加八届二
次理事会 

参加八届二次理事会 110 人 

数量指标 
建会 110 年
展览 

建会 110 年展览 
展览为期 1 周，辐射人群
约 1 万人以内 

数量指标 
编印宣传品
数量 

编印宣传品数量 
5000，红十字围巾，折
扇等 

质量指标 
宣传品制作
水平 

宣传品制作水平 
符合相应产品质量标准，
满足一般使用需要 

质量指标 
红十字会基
层组织带头
人能力 

红十字会基层组织带头人能力 显著提升 

时效指标 
举办系列宣
传活动时间 

举办系列宣传活动时间 重要时间节点期间 

时效指标 
建会 110 周
年宣传展览 

建会 110 周年宣传展览 2022 年 1 季度 

时效指标 
组织印制百
年纪念书籍 

组织印制百年纪念书籍 12 月底前 

时效指标 

召开市红十
字会第八届
三次理事会
议和开展基
层组织带头

召开市红十字会第八届三次理事会
议和开展基层组织带头人能力建设
培训 

3 月召开市红十字会第八
届三次理事会议和年底前
开展基层组织带头人能力
建设培训 



一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

人能力建设
培训 

时效指标 
组织制作红
十字元素宣
传品 

完成时间 12 月底前 

成本指标 
广告公司宣
传策划 

广告公司宣传策划 10 万元 

成本指标 制作视频 制作宣传视频 4.2 万元 

成本指标 
印制百年纪
念书籍 

印制百年纪念书籍 2.8 万元 

成本指标 
建会 110 周
年宣传展览 

建会 110 周年宣传展览活动 7 万元 

成本指标 制作宣传品 制作宣传品 8 万元 

成本指标 公益媒体展 公益媒体展 8 万元 

成本指标 
八届三次理
事会及能力
建设培训班 

八届三次理事会及能力建设培训班 7 万元 

成本指标 订报纸 订报纸 7 万元 

效益指标 

社会效益指
标 

公众号影响
力 

天津市红十字会公众号影响力 显著提升 

经济效益指
标 

成本 群众参与三救三献工作成本 降低 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

服务对象满
意度 

群众对红十字会工作透明化，便民
化的满意度 

≥95% 



  
7.红十字应急救援与赛事保障绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 红十字应急救援与赛事保障 

预算规模及
资金用途 

预算数 30.00 
其中：财政    

资金 
30.00 其他资金   

红十字应急救援与赛事保障项目资金 

绩效目标 1.目标内容 1 开展京津冀三地水上应急救援演练，提供应急救援能力建设   
一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
京津冀三地
救援人员 

京津冀三地救援人员 120 人 

数量指标 
培训演练天
数 

培训演练天数 5 天 

质量指标 
演练人员培
训质量 

演练人员培训质量 具备协同救援能力 

时效指标 演练时间 演练时间 2022 年 9月之前 

成本指标 
京津冀培训
与演练 

京津冀培训与演练 
0.05 万元/天*120 人*5 天
=30 万 

效益指标 
社会效益指
标 

提高应急救
援能力 

提高应急救援能力 保障人民群众生命健康 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

受援助群众
满意度 

收援助群众满意度 ≥95% 



  
8.京津冀红十字青少年与志愿者服务工作绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 京津冀红十字青少年与志愿者服务工作 

预算规模及
资金用途 

预算数 30.00 
其中：财政    

资金 
30.00 其他资金   

京津冀红十字青少年与志愿服务工作 

绩效目标 
1.目标内容 1 在青少年和志愿者中充分传播红十字人道理念，提高服务能力和水平。打造
培育一批具有鲜明红十字特色的志愿服务品牌。   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
举办活动天
数 

举办活动天数 10 天 

数量指标 培训人数 培训人数 46 人 

数量指标 
培训课程数
量 

培训课程数量 16 个 

数量指标 项目数量 项目数量 10 个 

质量指标 活动出勤率 活动出勤率 ≥90% 

时效指标 
培训计划按
期完成 

培训计划按期完成 ≥70% 

时效指标 
项目前期准
备 

项目前期准备 2022 年 6 月-9 月 

时效指标 项目实施 项目实施 
2022 年 9月-2023 年 3
月 

成本指标 培训成本 培训成本 500 元/人天 

成本指标 项目成本 项目成本 
一类项目 10000 元/个，
二类项目 5000 元/个 

效益指标 

社会效益指
标 

会议成果 会议成果 
促进红十字青少年和志愿
服务工作规范化、制度
化、常态化 

社会效益指
标 

精神文明指
标 

精神文明指标 

提升各级红十字会及志愿
服务组织的人道服务能力
和水平，发挥红十字会作
为党和政府在人道领域联
系群众桥梁纽带作用，助
力推动新时代精神文明建
设高质量发展 



一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

服务人员满
意度 

服务人员满意度 ≥90% 



  
9.民心工程绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 民心工程 

预算规模及
资金用途 

预算数 40.00 
其中：财政    

资金 
40.00 其他资金   

民心工程项目资金 

绩效目标 
1.目标内容 1 开展对 3 万名重点行业、社区居民、校园师生等人群的应急救护培训工作。
按照中国红十字会总会应急救护培训标准化工作的要求，设置培训考核系统，实现救护培
训考核工作的标准化、信息化。   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
普及培训人
数 

普及培训人数 30000 人 

数量指标 培训场次 培训场次 600 场 

质量指标 培训合格率 培训合格率 ≥95% 

质量指标 师资力量 师资力量 标准化师资力量 

时效指标 完成时间 完成时间 年底之前完成 

成本指标 
信息化平台
成本 

信息化平台成本 1 万元/年 

成本指标 培训成本 培训成本 13 元/人 

效益指标 
社会效益指
标 

应急救护知
识知晓率 

应急救护知识知晓率 显著提升 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

参训人员满
意度 

参训人员满意度 ≥95% 



  
10.网络安全维护绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 网络安全维护 

预算规模及
资金用途 

预算数 8.00 
其中：财政    

资金 
8.00 其他资金   

网络安全项目资金 

绩效目标 
1.1.网络安全等级保护。 
2.2.信息化系统运行维护。 
3.3.网络舆情监测。   

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
需备案测评
系统数 

需备案测评系统数 3 个 

数量指标 
需备案认证
公众号 

需备案认证公众号 3 个 

质量指标 

落实公安部
门网络安全
等级保护制
度和关键信
息基础设施
安全保护制
度的指导意
见要求，对
互联网平台
信息化平台
进行备案测
评 

互联网信息化平台进行备案测评 
达到公安部门网络安全要
求 

时效指标 
首次测评完
成时间 

首次测评完成时间 2022 年 6 月前 

时效指标 
开展培训时
间 

开展培训时间 2022 年 12 月前 

成本指标 
网络安全定
级测评 

网络安全定级测评 5 万元 

成本指标 
系统运行维
护 

系统运行维护 1 万元 

成本指标 舆情监测 舆情监测 2 万元 



一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

效益指标 
社会效益指
标 

推动红十字
实现三救三
献业务在线
服务 

推动红十字会实现三救三献等在线
服务 

达到预期目标 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

服务对象满
意度 

服务对象满意度 ≥95% 



  
11.应急救护培训绩效目标表 

571301 天津市红十字会 单位：万元 

项目名称 应急救护培训 

预算规模及
资金用途 

预算数 18.00 
其中：财政    

资金 
18.00 其他资金   

2022 年应急救护培训项目资金 

绩效目标 1.目标内容 1 通过维护应急救护培训管理信息化平台，开展取证应急救护人员培训工作。   
一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 

产出指标 

数量指标 
取得急救员
证人数 

取得急救员证人数 40000 人 

数量指标 培训时长 培训时长 2000 场次 

数量指标 
培训管理信
息化平台维
护 

培训管理信息化平台维护 1 年 

质量指标 取证率 取证率 ≥90% 

质量指标 培训标准 培训标准 4 课时或 16 课时 

质量指标 
培训管理信
息化平台维
护 

培训管理信息化维护 信息化管理安全有效 

时效指标 全年培训 全年培训 11 月底完成 

成本指标 
培训信息管
理信息化平
台 

培训信息管理信息化平台 1 万元/次*1 次 

成本指标 
订制信息化
平台证书卡
片 

订制信息化平台证书卡片 
0.00026 万元/张*5000 
张
=1.3 万

 

成本指标 
印刷公司印
制证书卡片 

印刷公司印制证书卡片 15.7 万 

效益指标 

社会效益指
标 

提高群众自
救互救能力 

提高群众自救互救能力 保障人民群众生命健康 

可持续影响
指标 

取证有效期 取证有效期 3 年 

满意度指标 
服务对象满
意度指标 

服务对象满
意度 

培训反馈表 ≥95% 
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